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El contenido de este documento, excepto cuando se basa en una ley o autoridad
legal o reguladora, no tiene fuerza ni efecto legal y no estd destinado a obligar al
publico de ninguna manera. Este documento estd destinado Unicamente a
proporcionar claridad al publico con respecto a los requisitos existentes segtn la ley
o las politicas de la agencia.

Advertencia sobre contenido en inglés

Esta guia contiene enlaces a paginas web y otros recursos que pueden estar
disponibles unicamente en inglés. Sin embargo, muchas paginas web pueden ser
traducidas al espafiol dentro del navegador del usuario después de hacer clic en el
enlace y ser redirigido a la pagina web. Para Google Chrome, haga clic derecho en
la pagina web a traducir y seleccione "Traducir al espafiol” en el mend. Para enlaces
a materiales contenidos en archivos adjuntos, el texto del documento puede ser
pegado en Google Translator.

El contenido de este informe son las opiniones del contratista y no reflejan
necesariamente las opiniones o politicas del Departamento de Vivienda y Desarrollo
Urbano de los EE.UU. ni del gobierno de los EE.UU.
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La inestabilidad de la vivienda y la movilidad frecuente aumentan el riesgo de exposicion a
enfermedades infecciosas. El acceso limitado a los servicios de cuidado de salud y las
pobres condiciones de vida agravan mas este riesgo. La prevalencia de enfermedades
transmisibles es mayor entre las personas sin hogar en entornos donde no hay albergue,
que incluyen vivir a la intemperie en campamentos, edificios abandonados u otros lugares
no destinados para habitacién humana.! Los campamentos no son una solucion de vivienda
viable ni efectiva. Sin embargo, mientras existan, el Continuo de Cuidado (CoC, por sus
siglas en inglés) tiene la funcion de fomentar ambientes seguros y saludables para evitar la
propagacién de enfermedades infecciosas. Si bien estas medidas preventivas son
importantes en los campamentos, la mejor medida de prevencidn es ayudar a las personas
a mudarse de los campamentos a una vivienda.

Existen muchas partes interesadas en el sistema de respuesta a crisis de personas sin
hogar en una comunidad que contribuyen a evitar la propagacion de enfermedades en los
campamentos. El liderato del CoC (Entidad Colaboradora y Junta del CoC) es responsable
de garantizar que las estrategias de servicios, alcance en las calles y vivienda incluyan a
los campamentos de manera efectiva. El liderato del CoC también debe formar alianzas con
departamentos locales de obras publicas y salud publica con el fin de garantizar que sus
servicios apoyan un ambiente seguro y higiénico. Los equipos de alcance en las calles
ademas tienen la funcién vital de involucrar a las personas sin hogar y conectarlas con
vivienda y otros servicios esenciales que puedan necesitar.

Como usar esta guia

Este documento discute los pasos que los CoC deben considerar al trabajar con las partes
interesadas locales con el fin de desarrollar e implementar guias de saneamiento para los
campamentos de personas sin hogar que puedan prevenir la propagacion de enfermedades
infecciosas. En particular, ayudara a las Juntas del CoC, Entidades Colaboradoras y a
proveedores de servicio de respuesta a crisis de las personas sin hogar a desarrollar e
implementar estrategias de alcance comunitario, y a ofrecer informacion préactica y
precauciones para los trabajadores de alcance en las calles, con el fin de ayudar a mantener
ambientes seguros en los campamentos para prevenir la propagaciéon de enfermedades
infecciosas.

1 Sékéné Badiaga, Didier Raoult, y Philippe Brouqui https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/ PMC2603102/
Preventing and Controlling Emerging and Reemerging Transmissible Diseases in the Homeless Emerging Infect Dis.
2008 Sep; 14(9): 1353-1359.
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FUNCION DEL LIDERATO DEL
COCEN LOS CAMPAMENTOS

o
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En algunas comunidades, los campamentos de personas sin hogar se
encuentran en propiedad pUblica y son autorizados en cierta medida por
el gobierno de la ciudad o el condado. El nivel de participacion o
aprobacion del gobierno local puede variar enormemente, desde asistir
en establecer un campamento hasta apoyar su existencia o declinar
cualquier participacion. En los campamentos autorizados, el CoC puede
tener una funcibn establecida para establecer las guias de saneamiento
y la coordinacidon con obras publicas con el fin de garantizar que se
implementan de manera efectiva y constante. El liderato del CoC y los
proveedores de servicio de respuesta a crisis de las personas sin hogar a
menudo tienen una importante funcién en garantizar que existan guias
para el mantenimiento de estos sitios a fin de prevenir y mitigar un brote
de enfermedades infecciosas. Esto incluye la disposicion de servicios
coordinados de alcance comunitario, navegacion de vivienda y manejo
de casos.

En los campamentos autorizados, el liderato del CoC y el sistema de respuesta a crisis de las
personas sin hogar apoya las estrategias de alcance comunitario, evalla la seguridad y el
saneamiento, y coordina con colaboradores clave, como obras publicas y salud publica, para la
disposicion de servicios esenciales que contribuyen directamente a la seguridad y el
saneamiento del lugar del campamento autorizado.



En la mayoria de las comunidades, sin embargo, los campamentos no estan autorizados, lo que
significa que estan ubicados en propiedades publicas o privadas sin el permiso del duefio de la
propiedad. Los CoC no tienen la responsabilidad formal de la disposicion del saneamiento y obras
publicas en estas situaciones. Sin embargo, deben tener una funcion crucial en influenciar el
desarrollo de guias de saneamiento en conjunto con los colaboradores de salud publica y obras
publicas.

Independientemente de la situacion de un campamento, el liderato del CoC vy los proveedores de
servicio de respuesta a crisis de las personas sin hogar deben establecer las siguientes medidas
para conectar a los campamentos con recursos cruciales de saneamiento:

» Comunicar la necesidad de acceso a agua limpia, estaciones de lavado de manos y acceso a
bafios publicos para las personas que viven en areas de campamento a las partes interesadas clave
responsables de la disposicién de servicios municipales.

» Educar a los organismos municipales sobre los riesgos de propagacion de enfermedades, tanto
en los campamentos autorizados como los no autorizados y el posible impacto a la comunidad en
general.

» Incluir cuidadosamente a los organismos de ley y orden cuando sea apropiado.

» Exhortar a los departamentos de obras publicas y saneamiento a coordinar itinerarios regulares
de recogido de basura.

» Exhortar a las organizaciones de salud publica, como Cuidado de Salud para las Personas sin
Hoagar, proveedores de PATH, y departamentos de salud publica locales a crear itinerarios regulares
para vacunas en el lugar y servicios de medicina en la calle.

Los servicios esenciales en los campamentos ayudan a prevenir la
propagacion de enfermedades infecciosas
Para ayudar a los CoC en su respuesta a los campamentos, el Consejo Nacional para el Cuidado

de Salud de las Personas sin Hogar identifico los componentes clave para atender las necesidades
de salud e higiene de las personas que se quedan en los campamentos:

» Servicios de cuidado de salud médica y conductual
» Manejo de casos y otros servicios de apoyo

» Bafios limpios

» Agua potable y lugares para lavarse

» Almacenamiento de alimentos y seguridad en la preparacion
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https://www.nhchc.org/resources/national-hch-grantee-directory/
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https://www.nhchc.org/wp-content/uploads/2018/04/encampment-statement-finalized.pdf
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» Servicios de reduccion de dafios y prevencién de sobredosis

» Acceso a almacenamiento seguro para posesiones y propiedad
» Recogido de basura y control de plagas

» Seguridad personal

» Cuidado de mascotas o animales de compaiiia

» Recogido de desperdicios de riesgo bioldgico o peligrosos

» Reglas para la gobernanza del campamento

» Estandares de salud del campamento

» Servicios y suministros de seguridad contra incendios

Cuando los campamentos cuentan con estos importantes servicios, disposiciones de obras publicas,
y acceso a cuidado de la salud, se reduce el riesgo de propagacion de enfermedades infecciosas.

Coordinacion de los esfuerzos de alcance en la calle

El liderato del CoC debe trabajar en conjunto con los proveedores de servicio de respuesta a crisis
de las personas sin hogar para coordinar una respuesta de alcance en los campamentos. Esta
respuesta debe incluir comunicacién entre los colaboradores y las partes interesadas, recopilacion
de datos y rastreo para optimizar la prestacion de servicios, y los protocolos de seguridad para las
personas que realizan los servicios de alcance en las calles. Estos esfuerzos necesitan planificacion
comunitaria detallada entre los colaboradores, como son las organizaciones de salud, el Consejo
de Cuidado de la Salud para Personas sin Hogar, y los equipos de PATH. En las zonas rurales
donde los recursos podrian estar limitados, los CoC podrian seguir la estrategia de concentrarse en
los “puntos calientes” o las areas donde se sabe que las personas sin hogar, a la intemperie, se
congregan. Algunas consideraciones importantes en la coordinacion de los esfuerzos de alcance en
la calle son:

» Expandir el conocimiento del CoC sobre las personas que viven en
campamentos con datos que se han corroborado como completos y
precisos. Recopilar informacion sobre las personas que viven en campamentos y usar el Sistema
de Informacién de Manejo de Personas sin Hogar (HMIS, por sus siglas en inglés) puede ser un
primer paso crucial para entender el movimiento y las necesidades de las personas que viven en
campamentos. Los trabajadores de alcance en la calle deben monitorear con regularidad la
participacion y los servicios provistos a las personas que viven en campamentos.



» Los datos capturados en el HMIS deben ser recopilados de manera
oportunay constante, y ser integrados al Sistema de Entrada Coordinada
(CES, por sus siglas en inglés). La informacién recopilada puede usarse en tiempo
real para conectar a las personas con oportunidades de vivienda disponibles. Los CoC deben
atender cualquier asunto relacionado con la calidad de datos con proyectos de alcance en la
calle de inmediato y ofrecer el apoyo necesario para garantizar datos de alta calidad. Ofrezca
a los trabajadores de alcance comunitario tabletas portatiles o aplicaciones de teléfono
inteligente en las que se pueda ingresar datos en tiempo real, al igual que un numero de
asistencia técnica/solucion de problemas al que llamar para recibir apoyo durante las horas en
que estan en la calle. Trabaje con personal de HMIS para desarrollar documentos de apoyo
para los trabajadores de alcance comunitario, como son un flujograma de entrada de datos de
HMIS y otros documentos para responder las preguntas frecuentes.

e Flujo de trabajo basico de HMIS para el Alcance en la Calle de Cambridge
e Flujo de trabajo para el Alcance en la Calle de HMIS de Carolina del Sur

Ademas de usar HMIS como una poderosa herramienta, muchos gobiernos de ciudades y
universidades tienen acceso a programas de trazado de mapas de GIS y la capacidad de
identificar y rastrear los campamentos. El trazado de mapas de los esfuerzos de alcance y los
puntos calientes, y el desarrollo de itinerarios integrados para el alcance comunitario y otros
servicios, ayudaran al CoC a coordinar sus recursos y la efectividad de su respuesta.

» Establezca un protocolo de seguridad para los trabajadores y voluntarios
de alcance comunitario. Los CoC deben desarrollar un protocolo para garantizar la
seguridad de las personas que trabajan en ambientes de campamento. Las partes interesadas
cruciales que se deben incluir en el desarrollo del protocolo son los trabajadores de alcance en
la calle, agencias de ley y orden y organizaciones de salud publica que ofrecen servicios
médicos en los campamentos. El liderato del CoC o un subcomité de la Junta del CoC tienen
una funcion importante en la coordinacién de esta discusion. El protocolo puede incluir guias
sobre participacion segura, empatica e informada en cuanto a traumas, el establecimiento de
limites, la portacién de equipo y suministros adecuados, y la toma de decisiones sobre asuntos
de seguridad.

e Marco de referencia para un ambiente sequro y saludable de un centro de HCH
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http://cambridgecoc.org/wp-content/uploads/2018/03/Street-Outreach-Basic-Workflow-2018.pdf
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FUNCION DE LOS PROYECTOS DE ALCANCE
EN LA CALLE EN LOS CAMPAMENTOS
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Las estrategias de alcance en la calle bien disefiadas e implementadas
pueden ser puentes fundamentales entre las personas que experimentan la
falta de hogar a la intemperie y los servicios de vivienda y salud disponibles.
A menudo, los campamentos no autorizados tienen recursos limitados para
saneamiento y suministros. Las tareas de alcance en la calle deben
concentrarse en evaluar si las personas que se quedan en campamentos
tienen problemas significativos de salud e higiene, conectar a las personas
necesitadas con los recursos disponibles, proporcionar suministros segln
surjan, y proporcionar informacion sobre necesidades criticas y saneamiento
a los funcionarios de salud publica y obras publicas. Los trabajadores de
alcance en la calle deben trabajar con los funcionarios de salud publica para
aprender cOmo y cudndo reportar las sefiales y los sintomas de
enfermedades.

Los CoC pueden fortalecer las actividades de alcance en la calle en ambientes de campamento
apoyando un curriculo de capacitacién robusto para los trabajadores de alcance en la calle sobre
los métodos efectivos de prestacion de servicios y la transmisién y precauciones de las
enfermedades infecciosas.

Los CoC, también deben involucrar a sus organizaciones de salud publica, como son los
departamentos locales de salud publica, las universidades con escuelas de salud publica, y los
proveedores de cuidado de la salud para personas sin hogar a fin de proporcionar capacitacion
sobre salud a los trabajadores de alcance en la calle. La capacitacion se debe proveer al personal
y a los voluntarios de alcance con un formato y una frecuencia de contenido congruente. La
capacitacion debe incluir el conocimiento basico de las necesidades de cuidado de salud de las
personas que se quedan en campamentos y la identificacion de los signos y sintomas de las
enfermedades infecciosas.



Estrategias de éxito para la coordinacion de alcance comunitario

La Autoridad de Servicios a Personas sin Hogar de Los Angeles reorganizo, expandié y reforzé los
esfuerzos de alcance comunitario en todo el condado. Los componentes clave de su nuevo método
de coordinacién de alcance comunitario incluyen:

» Formar alianzas mas fuertes con entidades aliadas, como funcionarios de salud publica,
funcionarios electos, personal de respuesta y el publico en general

» Crear una ética de colaboracion, independientemente de lo que cueste, y alianzas a través de
los diferentes tipos de equipos de alcance comunitario con diferentes especialidades

» Expandir el alcance en la calle a través de la contratacién de personas que se asemejen a las
personas que sirven y personas con experiencia vivida

» Desarrollar nuevos equipos multidisciplinarios que incluyan personal de salud publica y salud
conductual

» Crear un plan de movilizacién en todo el condado y establecer centros de alcance comunitario
para coordinar y concentrar los esfuerzos de alcance comunitario

» Capacitar a todos los equipos que ingresan data en el HMIS para rastrear los resultados

» Creary lanzar LA-HOP, un portal en linea sobre las personas sin hogar, que los proveedores
pueden usar para solicitar presencia de alcance en la calle, accesible a todos en el condado

» Usar una funcién de coordinador de alcance comunitario para coordinar los recursos de alcance
comunitario y destacar equipos a las areas en que se necesitan

Antiguo modelo de alcance Nuevo modelo de alcance

Las solicitudes de alcance de las partes | Las solicitudes de alcance de todas las partes

interesadas son canalizadas de varias interesadas seran canalizadas a través de un portal

maneras centralizado del condado (LA-HOP)

No tiene un coordinador centralizado de | Coordinadores centralizados de alcance en cada SPA

actividades de alcance en el Area de actlan como “Controladores de Trafico Aéreo” y

Planificacién de Servicios (SPA) convocan a todos los equipos de alcance comunitario y
partes interesadas

No tiene un inventario claro de la Inventario de cuales equipos de alcance sirven donde y

capacidad de alcance en cada SPA la asignacién de equipos a subregiones explicitas de

acuerdo con las necesidades
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https://www.lahsa.org/portal/apps/la-hop/
http://www.la-hop.org/

Antiguo modelo de alcance Nuevo modelo de alcance

Diferentes sistemas de informacién La movilizacion de los equipos de alcance sera a
usados para destacar equipos y rastrear | través de un sistema centralizado. Todos los equipos
el progreso y los resultados del alcance | ingresan los datos de los clientes en el HMIS

Capacidad limitada para servir a las Capacidad expandida para servir a las personas sin
personas en la calle debido a la hogar en la calle mediante mas equipos de alcance y
capacidad limitada de alcance y los equipos multidisciplinarios (MDT)

especialistas limitados Los MDT incluyen capacidad de salud médica, mental,

y de uso de sustancias que puede servir a todos

Sistema descentralizado, no Sistema estructurado y coordinado que crea menos
estructurado que crea confusion, confusion, servicios mas completos, vinculos méas
duplicidad de servicios, enfoques no fuertes. Implementacion de la coordinacion de cuidado
coordinados, competitividad y brechas en todo el condado

en el servicio

Ejemplos de materiales educativos (en inglés)

» Clinicians’ Coffee Chat: Encampments

» The Healthcare of Homeless Persons: A Manual of Communicable Diseases &

Common Problems in Shelters & on the Streets

» The Role of the Social Determinants of Health in Promoting Health Equity

» A Trauma-Informed Learning Collaborative: Moving from Theory to Practice

» Public Health Workbook to Define, Locate, and Reach Special, Vulnerable,

and At-risk Populations in an Emergency

» San Francisco Department of Homelessness and Supportive Housing

Encampment Resolutions Team

Guias para enfermedades especificas (en inglés)

» Guidance on Typhus

\/

Hepatitis A: Salud Warning for Campamento Operators

\/

Guidance on Typhus

v

Hepatitis A: Health Warning for Encampment Operators

v

Rats and Mice: Guidance for People Living Outdoors or Homeless

» Strep A: Health Warning for Homeless Service Providers

» Shigella: Highly Contagious Diarrheal lliness

» Stop Germs! video series: estrategias para reducir enfermedades comunicables para los
proveedores que sirven a poblaciones de personas sin hogar
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https://www.nhchc.org/2018/07/upcoming-webinar-clinicians-coffee-chat-encampments/
https://www.bhchp.org/health-care-homeless-persons
https://www.bhchp.org/health-care-homeless-persons
https://www.nhchc.org/2018/07/upcoming-webinar-the-role-of-the-social-determinants-of-health-in-promoting-health-equity/
https://www.nhchc.org/2018/05/upcoming-webinar-a-trauma-informed-learning-collaborative-moving-from-theory-to-practice/
https://emergency.cdc.gov/workbook/pdf/ph_workbookfinal.pdf
https://emergency.cdc.gov/workbook/pdf/ph_workbookfinal.pdf
https://emergency.cdc.gov/workbook/pdf/ph_workbookfinal.pdf
http://hsh.sfgov.org/street-homelessness/encampment-resolution-team/
http://hsh.sfgov.org/street-homelessness/encampment-resolution-team/
http://hsh.sfgov.org/street-homelessness/encampment-resolution-team/
http://www.publichealth.lacounty.gov/acd/vectortyphus.htm
https://www.kingcounty.gov/depts/health/locations/homeless-health/%7E/media/depts/health/homeless-health/healthcare-for-the-homeless/documents/hepatitis-A-facts-encampment-operators.ashx
http://www.publichealth.lacounty.gov/acd/vectortyphus.htm
https://www.kingcounty.gov/depts/health/locations/homeless-health/%7E/media/depts/health/homeless-health/healthcare-for-the-homeless/documents/hepatitis-A-facts-encampment-operators.ashx
https://www.kingcounty.gov/depts/health/environmental-health/animals/rat-prevention/%7E/media/depts/health/homeless-health/healthcare-for-the-homeless/documents/rats-mice-guidance-for-homeless.ashx
https://www.kingcounty.gov/depts/health/locations/homeless-health/healthcare-for-the-homeless/%7E/media/depts/health/homeless-health/healthcare-for-the-homeless/documents/wound-infection-prevention-providers.ashx
https://www.kingcounty.gov/depts/health/locations/homeless-health/healthcare-for-the-homeless/%7E/media/depts/health/communicable-diseases/documents/shigella-info-facts.ashx
https://www.kingcounty.gov/languages/spanish.aspx
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Las guias de saneamiento de los campamentos funcionan como estdndares
bdsicos para garantizar que las personas que se quedan en los
campamentos estén lo mds protegidas posible contra las enfermedades
infecciosas. Ya sea que los campamentos sean autorizados o no, desarrollar
y hacer cumplir las guias de saneamiento es esencial para prevenir la
propagacion de enfermedades. Los CoC que desarrollen estas guias deben
considerar lo siguiente:

» Involucrar a las partes interesadas clave de la comunidad. El liderato del CoC
(Entidad Colaboradora y Junta del CoC) debe trabajar para reunir a las organizaciones que
representen una variedad de experiencia en cuanto a personas sin hogar, salud publica,
operaciones municipales, servicios esenciales de salud comunitaria, y alcance en la calle. El grupo
puede servir como grupo de trabajo o subcomité del CoC y tener la tarea de redactar las guias y
manejar su implementacion continua. Mas en especifico, el CoC debe involucrar a los
colaboradores de salud publica local, colaboradores locales de cuidado de la salud de las
personas sin hogar, y subvencionados locales de PATH. Estos colaboradores deben tener una
presencia activa en los campamentos y deben ofrecer servicios esenciales de cuidado de la salud
y salud conductual. Es importante incluir en las guias de saneamiento su peritaje para prevenir
los brotes de salud, reconocer las sefiales de infeccion en las personas que se quedan en los
campamentos, e identificar el nivel y la frecuencia apropiados de cuidado de la salud en el lugar.

Prevencion y manejo de la propagacion de enfermedades infecciosas en campamentos
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https://www.naccho.org/membership/lhd-directory
https://www.nhchc.org/wp-content/uploads/2015/12/2015-16-member-poster.pdf
https://www.nhchc.org/wp-content/uploads/2015/12/2015-16-member-poster.pdf
https://pathpdx.samhsa.gov/public?tab=stateandprovidercontacts

Los colaboradores de los departamentos locales de saneamiento y obras publicas también
son partes interesadas Utiles que se deben invitar a las discusiones de planificacién. Los
sitios de internet de la mayoria de las ciudades y condados ofrecen informacién de contacto
para los departamentos locales pertinentes responsables de las disposiciones de
saneamiento y obras publicas. El liderato de las ciudades y condados que ya participan en
el Continuo de Cuidado a través de la Junta del CoC, o sus comités, pueden facilitar las
alianzas con los departamentos locales de saneamiento y obras publicas.

» Involucrar a los proveedores de servicio a personas sin hogar. Los
representantes locales de alcance en la calle, los programas de albergue y el liderato del
CoC deben participar para garantizar que las guias estén bien fundamentadas, sean
practicas y abarcadoras.

» Involucrar a personas con experiencia vivida. Involucre a personas que tengan
la experiencia de vivir en un campamento en el desarrollo y la implementacion de las guias.
Pueden ofrecer informacion valiosa sobre la cultura y las necesidades de los campamentos
especificos. De igual manera, pueden opinar sobre los asuntos especificos relacionados con
la aceptacion de las comunidades y el entendimiento de las necesidades. Puede encontrar
las guias para adelantar el dialogo con las personas que viven en entornos a la intemperie
en este documento de USICH.

» Entender los cédigos estatales y locales aplicables. Se deben revisar los
cadigos estatales y locales de salud y seguridad al crear las guias de saneamiento de los
campamentos. Estos cddigos locales afectan directamente el desarrollo, crecimiento y
supervivencia de los campamentos. Los cddigos municipales de vivienda, restricciones de
zonificacién, y ordenanzas contra campamentos representan tres de las principales
restricciones legales sobre los campamentos. Los cddigos municipales de vivienda también
pueden representar una limitacion significativa sobre los campamentos que no pueden
cumplir con los estandares establecidos para la salud y seguridad en una vivienda
residencial. En ocasiones, puede resultar complejo entender y tener acceso a los cddigos
municipales y requisitos de zonificacion. Los lideres del CoC pueden comunicarse con su
departamento local de ley y orden u organizaciones de servicios legales para obtener ayuda
en entender los codigos municipales vy los requisitos de zonificacién y su impacto en los
campamentos de personas sin hogar. (California Law Review)

» Incluir a los componentes clave. Las guias deben ser lo suficientemente abarcadoras
para ser aplicables y Utiles en cualquier tipo de campamento, incluso los campamentos
autorizados y los campamentos no autorizados poco estructurados. La funcion del CoC y
los trabajadores de alcance podria diferir en la implementacion en ambos casos. Las guias
escritas fomentaran las practicas recomendadas y la aplicacion uniforme de las mismas. En
el borrador de las guias, es Util sefialar como se cumplira cada uno de los siguientes
componentes para cada campamento:

10 Prevencion y manejo de la propagacién de enfermedades infecciosas en campamentos


https://www.usich.gov/resources/uploads/asset_library/Ending_Homelessness_for_People_Living_in_Encampments_Aug2015.pdf
https://lawcat.berkeley.edu/record/1124514

Salud e higiene

Evaluacion de ingreso/admisién: Las evaluaciones de ingreso o admision deben incluir
preguntas sobre salud que hayan sido revisadas por las organizaciones de salud publica.

Vacunas: El CoC debe ser claro en cuanto a si se ofreceran vacunas directamente en el
campamento o dénde las personas pueden ir para recibir vacunas y como se comunica esa
informacion. Los colaboradores de salud publica y Cuidado de la Salud para Personas sin Hogar
seran recursos valiosos al determinar los tipos de vacunas que se ofreceran al igual que la
frecuencia de las actividades de alcance para vacunacion.

Informe sobre las sefiales y los sintomas de enfermedades infecciosas: El CoC debe ser claro
en cuanto a quién recopilara informacion sobre las personas que muestran sefiales de
enfermedad. ;,Como se recopila la informacion y a quién se reporta?

Saneamiento: El CoC debe entender si y cdmo se accede a los suministros de saneamiento en
los entornos de campamento y cuando y como los reabastecen. ¢ Qué informacién/capacitacion
hay disponible para apoyar a las personas a mantener un ambiente higiénico?

Acceso a bafios y lavado de manos: EI CoC debe trabajar con las agencias y organizaciones
de obras publicas y salud publica para garantizar que estos recursos estén disponibles. El
acceso podria ser diferente dependiendo de la ubicacién de los campamentos.

Preparacion de alimentos: ¢ Tienen conocimiento los funcionarios locales de salud publica y/o
ambiental sobre la preparacion y distribucién de alimentos?

Manejo del sitio

Prevencion y manejo de la propagacion de enfermedades infecciosas en campamentos

Agua: Debe haber niveles adecuados de agua y conexiones a agua potable.

Desperdicios: Debe haber suficientes receptaculos de basura para el tamafio especifico del
campamento y tener recogido periodico de la basura.

Desperdicios humanos: Debe haber suficientes bafios portatiles para el tamafio especifico del
campamento y facilitar el mantenimiento frecuente los mismos.

Estaciones independientes de lavado de manos: Debe haber suficientes estaciones de lavado
de manos para el tamafio especifico del campamento y facilitar el mantenimiento frecuente de
las mismas.

Areas de distribucion y consumo de alimentos: Se debe facilitar el mantenimiento de las areas
de distribucion y consumo de alimentos. Se debe desinfectar regularmente las superficies en
las que se preparan los alimentos. Debe haber suficientes suministros para garantizar la
limpieza de los entornos especificos del campamento.
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Seguridad

El CoC debe trabajar con los funcionarios municipales para identificar y garantizar cédigos y guias
apropiados para los campamentos autorizados y los no autorizados en las siguientes areas:

- Quema o fuegos en exteriores

- Sistemas eléctricos seguros

- Estructuras y ropa de cama de materiales resistentes a fuego
- Verjas

= lluminacién

- Primeros auxilios

- Extintores de fuego

Prevencion y manejo de la propagacion de enfermedades infecciosas en campamentos



Recursos utiles

La lista a continuacién contiene varios recursos, informacion y hojas de cotejo que ayudan a
prevenir la propagacion de enfermedades infecciosas en los campamentos:

» Ejemplos de hojas de cotejo del Condado de King, WA:

- Ejemplo de hoja de cotejo diaria (Apéndice D)

- Itinerario semanal/diario de limpieza (Apéndice D)

- Hoja de cotejo sobre la seguridad de los alimentos (USDA)

- Hoja de cotejo sobre la preparacion y el manejo de alimentos (pg. 5)

- Limpieza, desinfeccion e higiene rutinaria de areas comunes (Apéndice A)

- Hoja de cotejo de prevencion de roedores y plagas para los campamentos

- Hoja de cotejo de manejo de basura y desperdicios

- Disefio y diagrama de plataforma para estructuras de dormitorio (Apéndice C)

- Instrucciones para estacion provisional de lavado de manos en puestos de comida
(Apéndice B)

» Ejemplos de otras hojas de cotejo:

- Manejo de desperdicios solidos (CalRecycle)
- Lista de desperdicios sélidos vy relacionados encontrados en los campamentos de personas

sin hogar (CalRecycle)

La lista a continuacion contiene mas recursos e informacion para tomar en consideracién al

trabajar en la prevencion de la propagacion de enfermedades infecciosas en los campamentos:

[»] Caution is Needed When Considering “Sanctioned Encampments” or “Safe Zones,” (USICH)

[»] Disaster Recovery Homelessness Toolkit Preparedness Checklist: Warnings and Notification
to People Experiencing Homelessness (HUD)

[»] Ending Homelessness for People Living in Encampments (USICH, Hoja de cotejo de
planificacion, pag. 11)

[»] Decriminalizing Homelessness (HUD)

Rotulacion gratis para publicar en las areas de los
campamentos

Garantice que los rotulos sean apropiados cultural y linguisticamente.

» Rotulo de no fumar: http://www.freesignprinter.com/images/no-smoking.pdf

» Rotulos de almacenamiento de articulos inflamables:
http://www.freesignage.com/osha_danger_signs.php

» Aviso de salud para los operadores de campamentos: Hepatitis A, Shigella (Condado de King)

Prevencion y manejo de la propagacion de enfermedades infecciosas en campamentos
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https://www.kingcounty.gov/depts/health/locations/%7E/media/depts/health/homeless-health/sanctioned-homeless-encampments-checklists.ashx
https://www.calrecycle.ca.gov/illegaldump/homelesscamp#References
https://www.calrecycle.ca.gov/illegaldump/homelesscamp#References
https://www.calrecycle.ca.gov/illegaldump/homelesscamp#References
https://www.usich.gov/resources/uploads/asset_library/Caution_Sanctioned_Encampments_Safe_Zones_052318.pdf
https://www.hudexchange.info/resources/documents/DR-H-Preparedness-Checklist-Warnings-and-Notifications.pdf
https://www.hudexchange.info/resources/documents/DR-H-Preparedness-Checklist-Warnings-and-Notifications.pdf
https://www.hudexchange.info/resources/documents/DR-H-Preparedness-Checklist-Warnings-and-Notifications.pdf
https://www.hudexchange.info/resources/documents/DR-H-Preparedness-Checklist-Warnings-and-Notifications.pdf
https://www.usich.gov/resources/uploads/asset_library/Ending_Homelessness_for_People_Living_in_Encampments_Aug2015.pdf
https://www.hudexchange.info/homelessness-assistance/alternatives-to-criminalizing-homelessness/
https://www.hudexchange.info/homelessness-assistance/alternatives-to-criminalizing-homelessness/
http://www.freesignprinter.com/images/no-smoking.pdf
http://www.freesignage.com/osha_danger_signs.php
https://www.kingcounty.gov/depts/health/locations/homeless-health/%7E/media/depts/health/homeless-health/healthcare-for-the-homeless/documents/hepatitis-A-facts-encampment-operators.ashx
https://www.kingcounty.gov/depts/health/locations/homeless-health/healthcare-for-the-homeless/%7E/media/depts/health/communicable-diseases/documents/shigella-info-facts.ashx
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Ejemplo de kit de alcance

Adaptado de Condado de Seattle/King , pag. 14

Los trabajadores de alcance comunitario deben estar preparados para encontrar a personas que
presentan indicadores de alguna enfermedad infecciosa, tanto adentro como afuera de los
campamentos. Los trabajadores de alcance en la calle deben tomar las precauciones estandary
no realizar las tareas de las enfermeras practicantes o trabajadores de alcance con capacitacion
médica. Los trabajadores de alcance en la calle deben tener sus vacunas al dia, incluso las de
influenza, hepatitis, MMR/sarampion, etc. Deben tener conocimiento, capacitacion y suministros
bésicos, para responder de manera segura a estos peligros cuando sea necesario. Durante un
brote de enfermedad infecciosa, cada trabajador que realice actividades de alcance debe llevar
los siguientes suministros (por visita):

» Teléfono

» Varios pares de guantes de goma desechables

» Varios pares de guantes sin latex

» Varias mascarillas quirdrgicas

» Varios pares of gafas de proteccion

» 10 toallitas humedas (preferiblemente empapadas en alcohol)

» Botiquin basico de primeros auxilios

» Botella de desinfectante para las manos (hand sanitizer)

» Dos bolsas de plastico que se puedan volver a sellar, para la basura contaminada

» Un bolso impermeable para llevar suministros (p. €j., bolsa plastica)

Suministros para distribucion:

» Botellas de desinfectante de manos

» Toallitas humedas

» Medias, guantes y mantas

» Productos de higiene femenina

» Condones

» Recipientes para articulos cortantes para usar en el campamento

Documentos para distribucion:

» Lista de recursos locales de consejeria de salud, salud mental y uso de sustancias controladas
y recursos de higiene
» Informacion basica sobre los sintomas y cuando buscar atencion médica

Prevencion y manejo de la propagacion de enfermedades infecciosas en campamentos


http://www.cidrap.umn.edu/sites/default/files/public/php/71/71_guide_0.pdf

Ejemplo de hoja de cotejo #1: Hoja de cotejo de
salud e higiene de los campamentos no autorizados

Las siguiente hoja de cotejo ha sido adaptada especificamente para las tareas dentro del ambito
de trabajo de la mayoria de los trabajadores de alcance en la calle. La informacion del formulario
se basa en los informes de personas que se han diagnosticado ellas mismas, las observaciones
de los trabajadores de alcance, y/o los informes de terceros. El formulario esta disefiado para ser
completado en el lugar por los trabajadores de alcance comunitario. Se entiende que los
trabajadores de alcance comunitario no pueden confirmar el diagnéstico de ninguna condicion
médica. El CoC debe crear politicas y procedimientos para reportar esta informacion regularmente
al liderato del CoC y funcionarios de salud publica.

Evaluacion de salud y seguridad de campamentos no autorizados

Fecha y hora de
evaluacion

Formulario completado
por (Npmb_r,e y

Ubicacion del
campamento
Cantidad de personas quedandose en el campamento (aprox.)

aprox. | exacto
Total de personas (nﬁarqule uno)

aprox. | exacto

Hombres (marque uno)
MU aprox. | exacto
ujeres (marque uno)
. aprox. | exacto
Mujeres embarazadas (marque uno)
i aprox. | exacto
inos (marque uno)

Prevencion y manejo de la propagacion de enfermedades infecciosas en campamentos

V 4

J AD1AdN1dV



Cantidad de

Identificador

Condiciones de salud

Ubicacion
aproximada de
personas

Descripcion de

personas (HMIS) enfermas sintomas Tipo de informe Pasos de accion
Ejemplo: Caseta roja al lado Vbmitos, diarreas | (7 Sintomas (J Dar informacién al centro de
2 personas del rio, extremo con sangre - 5 dias diagnosticados por cuidado de la salud
horte ellos mismos (3 Reportar a salud publica
O Autodiagnéstico, (J Coordinar transportacion a la
describa: ( ) clinica
O Observacion (3 Proveer agua, desinfectante
3 Reportado por de manos, etc.
terceros
3 Sintomas (3 Dar informacién al centro de

diagnosticados por
ellos mismos
0 Autodiagnéstico,
describa: ( )
3 Observacion
Reportado por terceros

aa

cuidado de la salud
Reportar a salud publica

Coordinar transportacion a la
clinica

Proveer agua, desinfectante de

manos, etc.

J Sintomas
diagnosticados por
ellos mismos

0 Autodiagnéstico,
describa: ( )

3 Observacion

3 Reportado por
terceros

 aa Q

Dar informacidn al centro de
cuidado de la salud

Reportar a salud publica
Coordinar transportacion a la
clinica

Proveer agua, desinfectante
de manos, etc.

Prevencion y manejo de la propagacion de enfermedades infecciosas
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Condiciones ambientales

Las siguientes respuestas se basan en las observaciones e informes de los trabajadores de
alcance comunitario sobre las personas que se quedan en los campamentos:

Categoria
Desechos/desperdicios

Receptaculos de desperdicios en
general

Recipientes de articulos cortantes
Roedores

Suministros de saneamiento

(p- €j., blanqueador, toallitas con

blanqueador, desinfectante, jabdn,
etc.)

Areas designadas para
alimentos

Fogatas

Estructuras para dormir

Bafios portatiles

Equipo de lavado de manos

Otros

Nivel Descripcion
[JMucho [ Algo [ Ninguno

[ Mucho ] Algo [ Ninguno

[ Mucho ] Algo [ Ninguno
[ Mucho [ Algo [ Ninguno

[JMucho [ Algo [ Ninguno

[ Mucho ] Algo [ Ninguno

[JMucho [ Algo [ Ninguno

Casetas en el suelo
Casetas sobre plataformas
Vehiculos

Suelo

Otros:

aaaag

[JMucho [ Algo [ Ninguno

[ Mucho ] Algo [ Ninguno

[ Mucho ] Algo [ Ninguno

Prevencion y manejo de la propagacion de enfermedades infecciosas en campamentos
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